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WORKATION

Ob in den Talern Sudtirols oder in den Cafés von Lissabon:
Workation ist im Kommen, aber auch umstritten. Wie der Mix aus
Arbeit und Urlaub gelingt — und wo er am schonsten ist

it einem Hafer-Cappuccino in
der Hand spaziert Lisa Mues
i iUber den raspelkurzen Ra-
/ sen, steuert die Holzplatt-
form am Teich an, vor ihr flat-

1 tert ein Graureiher auf die
andere Uferseite. Sie setzt sich auf eine der Liegen
und atmet tief durch. Genau das sucht sie auf einer
Workation, dem Mix aus Urlaub und Arbeit: Ruhe
und die Chance, sich nur auf sich selbst und die
eigene Kreativitiit zu besinnen, Ideen und Projek-
te aus ganz anderen Perspektiven zu betrachten.
Was sie dafiir braucht, ist regelmiflig eine rdum-
liche Verinderung. Eine Projektidee fiihlt sich hier
im ,,Sechof Nature Retreat” bei Brixen ganz an-
dersanals in threrWohnung in Befdin-Kreuzberg.
Fiir Arbeitnehmerinnen klingt es toll; ¢in paar
Wochen neben dem reguliren Urlaub Extra-
sonne tanken, vom Bett mit Blick auf die Berge
arbeiten oder im Campervan mit Laptop durch
Europa tingeln und wie nebenbei noch eine neue
Umgebung zu erkunden. Workation ist ein viel
diskutiertes Thema, das erst mit der Corona-
Pandemie und dem Homeoffice-Trend so richtig

VON NADINE REGEL

in Deutschland angekommen ist. Nicht fiir alle
ist das realisierbar, Bicker oder Chirurgen miis-
sen vor Ort sein. Blurojobs lassen sich aber zeit-
welse an andere Arbeitsorte verlagern.

Was dafiir wichtig ist: stabiles Internet, ein fle-
xibles Mindset, Disziplin und eine dhnliche Zeit-
zone, was in Europa schon mal kein Problem ist.
Eine Umfrage der Unternehmensberatung PwC
unter 1000 Werktitigen zwischen 18 und 65, die
grundsitzlich mobil arbeiten konnten, ergab,
dass die Miglichkeit einer Workation bei 81 Pro-
zent der unter 40-Jahrigen ein wichtiges Kriteri-
um bei der Jobwahl ist. 30 Prozent wiirden sogar
¢in Jobangebot ausschlagen, wenn sie nicht mobil
aus dem Ausland arbeiten diirften. Eine ,, Handels-
blatt“-Umfrage bei den 40 DAX-Konzernen hat er-
geben, dass die meisten Unternehmen Workation
zwischen 20 und 30 Tagen gestatten.

Aber schon beim Thema Homeoffice rudern
groffe Unternehmen wie die Deutsche Bank, Ama-
zon oder der ChatGPT-Hersteller OpenAl mittler-
weile zuriick und zitieren ihre Mitarbeitenden
wieder hautiger ins Biiro. Openal-Chef Sam Alt-
man sagte in einer Rede, dass das Homeoffice 3
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»# in seinem Unternehmen zu einem Verlust an Kreativitéit
geflihrt habe und Technologien noch nicht so weit seien, um
fir immer aus der Ferne arbeiten zu kbnnen. Speziell Start-
ups briuchten viel Anwesenheit im Bliro — und das persiin-
liche Gesprach.

Kein gesetzlicher Anspruch

Bei einer Workation kommen noch ganz andere Hiirden hin-
zu: Ist die Arbeitssicherheit am Strand oder im Hotel gewihr-
leistet, wie werden Sozialversicherung und Steuerfragen ge-
regelt (siche Interview rechts)? Ein gesetzlicher Anspruch auf
Workation wie auch auf Homeoffice besteht in Deutschland
nicht. Entsprechende Regeln finden sich im Arbeitsvertrag,
in der Betriebsvereinbarung oder im Tarifvertrag. Nach deut-
schem Sozialrecht als unproblematisch gelten Workations, die
maximal vier Wochen am Stiick dauern - allerdings abhiin-
gig von der Wahl des Zielorts. Demgegeniiber sind Freiberuf-
lerinnen und Selbststandige bel der Wahl ihres Arbeitsorts
grundsirzlich frei. Sie agieren eigenverantwortlich und miis-
sen sich mit den rechdichen Regelungen ihres Heimat- und
Ziellandes selbst auseinandersetzen (siehe Seite 53).

Einen Kreativititsverlust spiirt Lisa Mues nicht. Im Gegen-
teil. Seit die 34-Jdhrige mit zwei Freundinnen vergangenes
Jahr mit we.triad ein eigenes Unternehmen gegriindet hat,
fiihlt sie sich besser denn je. Remote-Work und Workations
gehdren fiir sie zum Alltag. In diesem Jahr arbeitete sie schon
auf der Kanareninsel La Palma, fahnt bald nach Wien, um ei-
nen Besuch bei einer Freundin mit Arbeit zu verbinden, und
hat im Sommer bereits eine Finca auf Ibiza gemietet.

Gemeinsam mit thren Co-Grinderinnen entwickelt Mues
Produktkonzepte mit Vertriebsstrategien fiir Brands, Kreative,
Content Creator und betreibt ein Kiinstlermanagement. Nach
zehn Jahren steiler Karriere bei ProSiebenSat.1 Media sehnte
sie sich nach etwas Eigenem. Mit der kreativen Freiheit geht
fiir Lisa Mues auch die Bewegungsfreiheit einher. Der Haupt-
sitz ihrer Firma ist Berlin, ihre Co-Griinderinnen Aysegiil Karli
und Litizla Schulthelss arbeiten von Miinchen aus. .Schon bei
der Grilndung unserer GmbH haben wir unsere Strukturen

~ _Schon hej
der Grindung

Strukturen aul

mobiles
(rbciten

ausgcleat

Lisa Mues Co-Grinderin der
Brand-Marketing-Beraturng wetriad

auf mobiles Arbeiten ausgelegt”, sagt Mues, Was fiir sie zédhit:
den Arbeitsalltag mit dem persdnlichen Alltag in Einklang zu
bringen. Den Tag selbst organisieren, morgens arbeiten, am
Nachmittag mal drei Stunden in den Wellnessbereich gehen,
ohne sich daftr rechtfertigen zu missen, und sich mit Ener-
gie wieder an die Arbeit setzen. Am Ende zihlt das Ergebnis -
nicht die Zeit, die man im Biiro absitzt.

~Wer in flinf Jahren dberhaupt noch ein funktionieren-
des Unternehmen haben will, sollte sich zukunftsfihig auf-
stellen®, sapgt Teresa Hertwig (35) von Getremote. Thre Bera-
tungstirma unterstitzt Unternechmen dabed, auf hybride Ar-
beitsmodelle umzustellen. Thre Devise: Wenn man [rele Rah-
menbedingungen bietet, bekommit man die Talente. Sie habe
auf ihren Reisen viele Selbststindige getroffen, die meinten,
dass sie auch in die Anstellung wechseln wiirden, wenn man
sle ontsunabhidngig arbeiten liefSe. Hertwig ist {iberzeugt:
Hyvbride Arbeitsmodelle sind effizienter und machen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter gliicklicher.

Wenn Mitarbeiter von der Bildfliche verschwinden

Wichtig: Sobald auch nur eine Person aulerhalb des Biiros
arbeitet, ob Freelancer oder Angestellte, miissen alle auf ei-
ne mobile Arbeitsweise umstellen. Sonst hat man eine Zwei-
klassengesellschaft, was zu Unruhe im Unternehmen fiih-
ren kann. Dazu braucht es aber Filhrungskrifte, die wirklich
fiihren und deren Skills auf Remote-Leadership ausgerichtet
sind. . Ein Kontrollfreak hat bei hybriden Arbeitsmodellen kei-
ne Chance® sagt Hertwig. Meist bleibe den Managerinnen aber
gar nicht genligend Zeit, dieser Aufgabe gerecht zu werden.
Sie bringt das Konzept des asynchronen Arbeitens als Herz-
stiick der Remote-Work ins Spiel. Das bedeutet, dass Prozes-
se s0 aufgebaut werden, dass Aufgaben strategisch aufgeteilt
werden und Mitarbeiter ithren Arbeitstag und die Arbeitszei-
ten selbststindig planen kinnen. Natiirlich gibt es auch Leute,
die im Home- oder Mobile Office untertauchen, komplett von
der Bildfliche verschwinden. Die Losung liegt aber nicht darin,
diese Leute wieder ins Bliro zu holen, sondern fhre Arbeitsleis-
tung effektiv zu iiberpriifen, sagt Teresa Hertwig. Viele Un- B

0472004 courage

unserer Gmbl |
haben wir unsere

QM (1)

FOTOS; BIME BELLMAKM (13; KATHARINA PHOTOGRAPHY (2); KIMBERLY JOBS



Sich auf sich selbst besinnen gehort
fr Mues auch zur Workation

Lin kontrollhreak
hat bei zevbriden
Nrbeitsmodecllen
keine Chance”

Teresa Hertwlg Geschaftsfohrerin von Getremote -
Unternehmensberatung for mabiles Arbeiten
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| fragen ..
... an Nathalie Oberthiir, Fachanwaltin fOr Arbeitsrecht
und Autorin von .Handbuch Mobile Work™

Was ist Waorkation?

Workation ist eine Form von Mobile
Wark, also Arbeit ohne festen Ar-
beitsplatz von unterwegs, an einem
Ort, an dem andere Urlaub machen.
Urlaub und Arbeit sollten sich jedoch
abarenzen. Grundsatzlich dient der
Urlaub der Erholung. Wer im Laufe
eines Urlaubstages auch nur 30 Mi-
nuten arbeitet, muss den kompletten
Tag als Arbeitstag verbuchen. Des-
wegen sollten Arbeithehmer gine
Woarkation mit dem Chef absprechen
und Spielrageln festlegen. Das wird
spatestens dann wichtig, wenn
wahrend der Arbeitszeit ein Unfall
oder Sachschaden passiert und

die Frage nach der Versicherung

laut wird.

Wie ist die Gesetzeslage

in Deutschland?

Eine gesetzliche Regelung zur mo-
bilen Arbeit gibt es noch nicht. Es
gibt auch keinen Anspruch auf
Workation. Entsprechende Regeln
legt der Arbeitgeber in Vertragen
selbst fest, Das betrifft zum Beispiel
die Erreichbarkeit, zeitliche Befris-
tung, Kostenerstattung und Rick-
kehrpflichten. Beschaftigte sollten
klaren, ab ihre Haftpflicht- und
Unfallversicherung bei einem Ar-
beitsaufenthalt im Ausland greift,
und diese falls ndtig aufstocken.

Welche Herausforderungen
bedeutet das fir Arbeitgeber?
Der Arbeitgeber tragt grundsatzlich
die Verantwortung fir die Wahrung
des Datenschutzes sowie den Ge-
sundheits- und Arbeitsschutz der
Mitarbeitenden. Das ist bei mobiler
Arbeit weniger gut beherrschbar als
im Homeoffice. Hinzu kommen
steuer- und sozialversicherungs-
rechtliche Aspekte und die Frage,
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welche Arbeitsrechtsordnung ailt.
Fir kurze Workations bis zu vier
Wochen ist dies innerhalb Europas in
der Regel unproblematisch, wobei
Beschaftigte immer eine Al-Beschei-
nigung (diese bescheinigt, ob fir die
erwerbstatige Person das Recht des
Entsendestaates oder die Vorschrif-
ten eines auslandischen Staates
mafigebend sind; Anm.d. Red.) bei
sich fuhren missen. Bei langeren
Aufenthalten sowie bei Aufenthalten
auferhalb der EU muss der Arbeit-
geber individugll den rechtlichen
Rahmen prafen, etwa ob Abkommen
mit dem Zielland bestehen und/oder
eine Arbeitserlaubnis vonnoten ist.

Welche Alternativen

gibt es zu Workation?
Arbeitgeber, die einen Mitarbeiter
langer an einem anderen Standort
arbeiten lassen wollen, kdnnen dies
far maximal 24 Monate tun, ochne
dass der Mitarbeiter aus dem deut-
schen Sozialversicherungssystem
fallt. Ist eine derart befristete Ent-
sendung nicht méglich, kann der
potenzielle Arbeitnehmer auch als
Freelancer im Ausland eingesetzt
werden, wobei er oder sie flr Versi-
cherung und Steuern selbst verant-
wortlich ist. In diesem Fall sollte
jedoch eine Scheinselbststéndigkeit
sorgfaltig vermieden werden.

Hinweis zum Steuerrecht:

Fir Angestelite mit deutschem Ar-
beitgeber gilt mit Bezug auf die
Lohnsteuer die 183-Tage-Regelunag:
Halten sich Beschéftigte weniger als
183 Tage im Jahr in einem anderen
Land auf, bleiben sie in Deutschland
steuerpflichtig. Unbedingt mit dem
Steuerberater hesprechen!




Mirgehen in
Lunserer \rbeit cher
crgconisorienticrt
als zeitorientiert vor-

Paula Lotte Thurm
Lo-rinderin der BZB-Marketing-Agentur Xhauer

B ternehmen hioten davor noch Respekt, scheuten das um-
fangreiche Change-Management. Die deutsche Gesetzgebung
mache s thnen ebenfalls nicht leicht, weil die Politik mit der
rasanten Entwicklung im Arbeitsmarkt nicht mitgezogen ist.
Arbeitgeber agieren teils noch im Graubereich.

Wie man ein Unternehmen hybrid aufziehen kann, berich-
tet Paula Lotte Thurm. Gemeinsam mit ihrem Partner hat die
36-Jdhrige Xhauer gegriindet, eine B2B-Marketing-Beratung
mit Fokus auf LinkedIn. Ihr Team umfasst mit ihnen 15 Per-
sonen - acht in Wien, dem Firmensitz, zwei in Deutschland,
einer Person in Bratislava und drei im Wiener Umland. Thren
Mitarbeitenden vor Ort stehen zwei Tage Homeoffice die Wo-
che zu, zZudem haben sie die Moglichkeit, zwei Wochen aufer-
halb des DACH-Raums, aber innerhalb der EU zu arbeiten.

Mehr Freiheit, mehr Zufriedenheit

Schon bei der Grindung stand fest, dass sie thre Firmen-
struktur auf Remote ausrichten, auch um selbst ortsunab-
hingig arbeiten zu kdnnen. ,Fiir uns ist es trotzdem wich-
tig, dass wir uns alle regelmafiig personlich sehen®, sagt die
gebiirtige Hamburgerin. Aus diesem Grund treffen sie sich
dreimal im Jahr zu Team-Events oder Team-Workations. Am
Anfang stand durchaus die Frage: Kann das funktionieren?
Sle hitten erst langsam angefangen, Homeofflce-Tage zu
gewidhren. Ihre Erfahrung zeigt ihnen heute: Je mehr Ver-

traven und Freiheit sie thren Mitarbeitenden schenken, des-
to zufriedener sind diese. Sie gehen oft freiwillig ins Biiro,
auch wenn sie zu Hause arbeiten konnten. Sie schitzen den
Austausch, aber sie wollen frei entscheiden konnen.

~Wir gehen in unserer Arbeit eher ergebnis- als zeitori-
entiert vor", sagt Thurm. Aber wie finden sie heraus, wie
produktiv jemand ist?  Ganz einfach: In so einem kleinen
Team kiinnenwir nicht anders, als dass jeder ganz klare Zie-
le und Ergebnisse in seinem Aufgabenbereich festgelegt hat
und diese auch erreicht. Da wurde es sofort auffallen, wenn
auch nur eine Person nicht mitmacht.” Grundsétzlich arbei-
ten sie in Wochensprints, einem Konzept, das sie sich aus
der Techbranche abgeschaut haben. Sie planen wochenwei-
se: Alle Mitarbeitenden bekommen Aufgaben iber ein Pro-
jektmanagementtool zugeteilt, samt Deadline. Das hat den
Vorteil, dass Uberstunden selten ein Thema sind, weil alles
auf die regulare Arbeitszeit abgestimmt ist. Ruft ein Kunde
an und hat Anderungswiinsche, wird er auf die nichste Wo-
che vertristet, weil die Kapazititen schon verplant sind. Fiir
die interne Kommunikaton nutzen sie den Instant-Mess-
aging-Dienst Slack. Téiglich gibt es ein Morning-Briefing.
Uber Slack funktioniert auch fhre virtuelle Kaffeekiiche®,
€in lockerer Austausch uber private Themen.

Keinen Neid aufkommen lassen

Bereits bei Bewerbungsgesprichen betreibt Thurm ein Kla-
res Erwartungsmanagement®, Wenn sie jemanden aus dem
Ausland einstellt, sagt sie ganz Klar: Du bist ortsunabhingig,
du sitzt den ganzen Tag allein vor dem Computer. Kannst
du dir das wirklich vorstellen? Auch im Team Kommuniziert
sie klar die Regeln fiir alle, JUnsere Arbeitsweise soll sich fiir
alle fair anfithlen, auch damit Kein Neid entsteht”, sagt sie.

Wie Arbeitnehmerinnen ithre Workation umsetzen, ist
sehrindividuell. Entwederbuchen sie wie Lisa Mues ein Ho-
tel, das sich auf Gaste mit Laptop eingestellt hat. Oder sie be-
zlehen eine klassische Unterkunft und nutzen Coworking-
Spaces oder Cafés im Ort zum Arbeiten. Auch Reisekonzer-
ne reagieren inzwischen auf die zunehmende Nachfrage
nach Workation. TUI betreibt mittlerweile ein eigenes Wor-
kation-Segment, Airbnb wirbt gezielt flir lingere Aufent-
halte und betreibt bezahltes Standortmarketing fiir Worka-
tion-Destinationen.

Lisa Mues plant schon ihren ndchsten Aufenthalt im  See-
hotel Nature Retreat”, Sie schitzt die diskrete Atmosphére,
den Wellnessbereich, die Nihe zu Brixen, aber auch die Ab-
geschiedenheit und Natur Eine wunderschine Umgebung, in
der es fast schwerfillt zu arbeiten, sagt sie lachend. Sie pla-
diert dafiir, dass sich mehr Unternehmen fiir flexible Arbeits-
modelle entscheiden - auch fiir mehr mentale Gesundheit.
Viele Menschen kimpfen mit Burn-out und anderen Erkran-
kungen, weil der Arbeitgeber sie in ein fir sie unnatirliches
Arbeitskorsett zwingt. Auch bei we.triad hiten sie Struktu-
ren, dabeiaber die individuellen Bediirfnisse der Einzelnen im
Blick. .Ich bin tiberzeugt, dass das auch in grofen Unterneh-
men funktlonieren kann®, so Mues. Es brauche nur Vertrau-
en, die entsprechenden Tools — und das richtige Mindset.

JOAD VIEGAS GUERREIRDY/SELIMNA SECRET GARDEM, PATRICK
LANGWALLNER,/FORSTGUTHOF SEEHALKS, THE HEARTS HOTEL, TRIBAL HOSTAL
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Ist Warkation moglich? Und wenn ja, wie
und in welchen Landern? Das bestirmmt
in der Regel der Arbeitgeber. Je nach
Verhandlungsgeschick kénnen Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer jedoch
Einfluss ausiben. Innerhalb der EU sind
Workations leichter umzusetzen, aulier-
halb sind oft Fragen zu Aufenthalts- und
Arbeitserlaubnis zu kldren.

In Ewropa

Rechtliche Besonderheiten:

Innerhalb der EU und der Schweiz be-
steht fr EU-Blrger grundsatzlich
Bewegungsfraiheit und das Recht auf
Erwerbstatigkeit. Aufenthaltsgenehmi-
gung cder Arbeitserlaubnis entfallen. Je
nach Dauer der Workation bedurfen
Regelungen zum Arbeits- und Sozial-
recht sowie steuerliche Aspekte (183-Ta-
ge-Regel) einer Uberprifung. Beachten,
ob im Zielland Melde- oder Registrie-
rungspflicht besteht.

Seit 1. Juli 2023 haben 18 EU- und EFTA-
Staaten einen neuen Rahmenvertrag der
Europaischen Kommission ratifiziert, um
regelmafiiges grenziberschreitendes
Arbeiten zu erleichtern. Seither bestaeht
die Méglichkesit, einen Antrag auf eine
Ausnahmevereinbarung in dem Land zu
stellen, in dem der Arbeitgeber ansassig
ist: Beschaftigte kdnnen bis zu 50 Pro-
zent der Arbeitszeit auRBerhalb des Lan-

des arbeiten und sozialversichert bleiben.

Vorteile: Kurze Anreise ohne Zeitver-
schiebung, trotzdem andere Kultur
und Sprache, angenehmes Klima.
Bellebte Ziele: Portugal (Lissabaon,
Algarve, Madeira), Spanien ( Kanaren,
Balearen), Kroatien, Rumanien.
Unterkunftstipps: . Selina Secret Gar-
den”, Lissabon, Portugal {www seling.
com/portugal/Secret-garden-lisbon),
Homeoffice Madeira”, Santa Cruz/
Madeira - '

ina Secret Garden,
Lissabon

Lcls go on Vorkation

Naturhotel Forsthofgut,
Leagang. Salzburger Land

In den Alpen

Rechtliche Besonderheiten:

Siehe Europa”.

Vortelle: Die Alpen stellen als Workation-
Destination einen perfekten Mix aus
Arbeit, Aktivsein und Erholung dar. Die
Infrastruktur ist mit Hotels und Co-
working-Spaces sehr gut auf Workation-
Tourismus ausgelegt. Zudem sind die
Destinationen mit dem fug oder Auto
erreichbar. Tipp: Antizyklisch verreisen,
den Tourismusstromen entgehen und
unter der Woche in die Berge gehen.
Hoteltipps: Hotel | Seehof Mature Re-
treat”, Natz-Schabs bei Brixen (seehof i)
Hotel ,Ama Stay®, St. Vigil, Sadtirol (ama-
stay.com); Naturhotel Forsthofgut”, Leo-
gang, Salzburger Land (forsthofgut.at),

The Hearts HoYST, Harz

Deudschland

Rechtliche Besonderheiten:

Innerhalb Deutschlands ist zwischen
Homeoffice mit fest eingerichtetem
Telearbeitsplatz und mobiler Arbeit an
einem Urlaubsort zu unterscheiden.
Das mobile Arbeiten unterliegt nicht
der Arbeitsstattenverordnung, dennoch
muss die Arbeitssicherheit gewahrleis-
tet sein. Grundsatzlich ist es erforder-
lich, eine Workation auch im Inland
abzusprechen. Arbeitszeiten und
Pausen missen eingehalten werden,

COURAGE KARRIERE

Vorteile: Meer, Seen, Berge, Walder,
und alles vor der Haustar. Kurze
Anreise mit Bus, fug oder Auto.
Zudem entfallen im Inland Probleme
mit Sozialversicherung und Steuer,
Hoteltipps: .. Schlossgut Oberambach”
am Starnberger See (schlossqul.de):
.5t. Oberholz Retreat” Woldzegarten,
Mecklenburger Seenplatte (sanktober
holz-retreat.de); ..l he Hearts Hotel" im
Harz (theheartshotelcom). . Jordans
Untermihle”, Rheinhessen (organs-
land-pfalz/workation-hotel/). .Tépfer-
haus am See”, Schleswig-Halstein

(toepferfaus com).

Weltweit

Rechtliche Besonderheiten:

AuBerhalb der EU kénnen Aufenthalts-
und Arbeitserlaubnis erforderlich sein.
Uberpriifen, ob Abkommen (uw. a. Sozial-
versicherung, Arbeitsrecht) zwischen
der EU und dem Drittstaat bestehen,
ansonsten missen alle Voraussetzungen
fur eine Workation individuell fir das
Zielland gepruft werden.

Vortelle: Dem ungemdtlichen Winter
entfliehen, andere Kulturen kennenler-
nen, Arbeiten am Strand, Urlaubsfeeling.
Sonst zu beachten: Impfungen,
umfangreiche Reiseapotheke, Stabilitat
des Internets, Stromversorgung, klimati-
sche Herausforderungen, dkologischer
FuBabdruck durch Anreise mit dem
Flugzeug und Konsum,/Mull vor Ort.
Beliebte Ziele mit geringer
Zeltverschiebung: Sudafrika, Sansibar,
Georgien, Agypten, Tirkei, Mauritius.
Beliebte Ziele mit mehr
Zeltverschiebung: Mexiko, Thailand,
Indonesien/Bali, Costa Rica, Barbados.
Unterkunftstipps: , Outsite Santa
Teresa" Maramar, Costa Rica (outsife.co/

focations/santa-teresa);  Tribal Hostal®,

Pererenan,/Bali (tribalbalicom),
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Tribal,

Pererenan, Bali
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